ZPRACOVANI A OCHRANA OSOBNICH UDAJU
(GDPR)

Vladimir MERT
IC: 61736031
Adresa sidla: Mlynska 586/4a, 588 51 Batelov

Provozovna: Resort Medlicky 5
Adresa provozovny: Svabov 18, 588 51 Svabov

(dale jen ,,resort“)

I.  Uvodni prohlaseni

1. Pro fadny vykon ¢innosti resortu je nezbytné, aby resort (Zpracovatel OU) mél k dispozici
a zpracovaval osobni udaje (dale jen ,,OU%), a to zejména OU hostli, zaméstnanci
a dodavateld, které resort (Zpracovatel OU) sam v souvislosti s vykonem cinnosti dle
smluvnich podminek ziska.

2. Ugelem této Smérnice je plnéni prav a povinnosti v souladu s Nafizenim a Zakonem
o0 ochran& osobnich udaji (ZOOU), kdy tato smérnice stanovuje zasady a postupy pro
nakladani s osobnimi udaji hostli, zamé&stnanct a obchodnich partnerti resortu.

II. Predmét zpracovani, doba zpracovani, povaha a icel zpracovani OU, typ a kategorie
ou

1. Ptedmétem zpracovani OU jsou nebo mohou byt tyto kategorie OU:

a) Identifikacni OU: identifika¢ni udaje, které souzi k jednoznacné a nezaménitelné
identifikaci subjektd (dale jen ,,SU*), zejména jméno, ptijmeni, titul, rodné Cislo,
datum narozeni, adresa trvalého pobytu, ¢islo dokladu totoZnosti, podpis.

b) Adresni OU: OU umoziujici kontakt se SU, zejména adresa pro dorucovani, telefon,
email.

c) Jiné OU: souvisejici udaje, které jsou nezbytné pro vykon Cinnosti resortu a které
mohou byt pokladany za OU: ¢islo uctu, transakéni idaje - platebni karta, tdaje
o pobytu a vyuzitych sluzbach.

d) Udaje o jiné osobé: v piipadé nutnosti evidence OU jiné osoby (napt.: nezletilych
osob se tyto OU zpracovavaji dle aktudlnich a platnych pravnich ptedpist
a natizeni).

2. Doba trvani zpracovani: Resort (Zpracovatel OU) je opravnén zpracovavat OU pouze
v souladu s touto Smérnici a po dobu nezbytné nutnou k dosazeni ticelu platnych pravnich
predpisii. Resort je proto opravnén zpracovavat OU po dobu nezbytnou k feSeni prav
a povinnosti, které z povinnosti resortu vyplyvaji nebo s ni souviseji.



Dojde-li v dobé vykonu smluvné dohodnuté sluzby k zédniku pravniho zakladu pro
zpracovani OU na strang resortu ve vztahu k SU (zékonnost zpracovani OU dle ¢l. 6 odst.
1 nafizeni) resort (Zpracovatel OU) je v takovém piipadé opravnén zpracovavat OU
maximalné po dobu péti let od konce roku, v némz doslo k zaniku pravniho zakladu pro
zpracovani.
Povaha zpracovani OU: OU jsou resortem (Zpracovatelem OU) zpracovavany podle své
povahy manualn¢ a/nebo automatizovang.
Ugel zpracovani OU: OU jsou zpracovavany pro tGéely fadného vykonu &innosti resortu,
tj. pro ucely fadného plnéni pravnich povinnosti souvisejicich se zajisténim fungovani
resortu a pro ucely ochrany prav jeho hostii, zaméstnancii a dodavatela.
Typ zpracovavanych OU: Resort (Zpracovatel OU) je opravnén zpracovavat zejména
nasledujici OU:

a) jméno a piijmeni,

b) adresa trvalého pobytu,

¢) adresa pro doruCovani,

d) datum narozeni,

e) rodné ¢islo,

f) e-mailova adresa,

g) telefonni Cislo,

h) c¢islo bankovniho uctu,

i) transak¢ni idaje — platebni karta,

J) udaje o jiné osobé,

k) v ptipad¢ zaméstnanct také statni obCanstvi a pohlavi,

1) v pfipadé cizich statnich ptislusnikti také obcanstvi, adresu pobytu v zahranici, ¢islo

viza.

7. Citlivé osobni udaje nejsou pfedmétem zpracovani v ramci Cinnosti resortu dle této

I11.

Smérnice.
Kategorie SU: Resort (Zpracovatel OU) je opravnén zpracovavat OU zejména
o nasledujicich kategoriich SU:

a) hosté,

b) zameéstnanci,

c) dodavatelé.

Zpracovani Osobnich udaji a jejich rozsah

Resort (Zpracovatel OU) zpracovava OU automatizované (napft. prostrednictvim ucetniho
systétmu nebo jiného softwaru vyuzivaného za tucelem ftadného plnéni povinnosti,
¢1 neautomatizované (emailem, poStou, manualn€) za vyuziti prosttedkll vypocetni
techniky, a to v listinné nebo elektronické podobg.



IV.

V.

Prohlaseni

Resort prohlasuje, Ze je spravcem OU podle piislusnych ustanoveni Natizeni a ZOOU.
Resort dale prohlasuje, ze OU jsou ziskdvany a zpracovavany v souladu s Nafizenim
a ZOOU, a Ze jsou presné, odpovidaji stanovenému Gdelu a jsou v rozsahu nezbytném
pro naplnéni stanového ucelu zpracovani OU.

Resort (Zpracovatel OU) prohlasuje a zarucuje, Ze:

a) zpracovava OU pouze na zakladé dolozenych podklad,

b) zachovava mlcCenlivost o OU, které zpracovava, a ze také dalSi osoby, které
pfichazeji pifi zpracovani OU do styku s OU, tj. zejména zaméstnanci resortu
(Zpracovatele OU), a dalsi zpracovatelé OU jsou vazani ml¢enlivosti,

c) prijal opatieni pozadovana dle ¢l. 32 Natizeni,

d) dodrzuje podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele OU,

e) zohledni povahu zpracovani OU, bude reagovat na zadosti o vykon prav SU
stanovenych v kapitole III Nafizeni, tj. zejména na Z&dosti o pfistup k OU,
ptrenositelnost OU, vymaz OU; tyto ukony jsou zpoplatnény dle druhu ¢innosti
a Casové narocnosti dle ceniku resortu,

f) je kdispozici piizavadéni a udrzovani vhodnych technickych a organiza¢nich
opatieni k zabezpeceni OU, ohlaSovani poruseni tohoto zabezpeCeni a pfi
predchozich konzultacich s dozorovym tradem; tyto ukony jsou zpoplatnény dle
druhu ¢innosti a ¢asové naro¢nosti dle ceniku resortu,

g) poskytne dozorovému ufadu veSkeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené v ¢l. 28 Nafizeni, tj. zejména, Ze byla zavedena
vhodné technicka a organiza¢ni opatfeni a umozni audity vcetné inspekci.

Zavedeni vhodnych technickych a organizacnich opatieni

Resort (Zpracovatel OU) s pfihlédnutim ke stavu techniky, ndkladiim na provedeni, povaze,
rozsahu, kontextu a ucelim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rtzné zavaznym
rizikim pro prava a svobody SU pfijal vhodna technicka a organizacni opatfeni, kterd jsou
nutna k zabezpeceni zpracovani OU a odpovidaji danému riziku.
V této souvislosti se resort (Zpracovatel OU) zavazuje k zajisténi integrity zpracovani OU,
tj. pravosti a nenaruSenosti OU a zavazuje se zajistit OU pied jejich ndhodnym nebo
umyslnym zni¢enim, ztratou, ¢i pozmeénénim. Resort (Zpracovatel OU) dale ptijal takova
technicka a organiza¢ni opatieni, aby nemohlo dojit k naruseni ditvérnosti zpracovani OU,
aby byla zajiSténa transparentnost zpracovani OU, izolovanost zpracovani OU. Toho je
dosazeno zejména pfijetim téchto technickych a organiza¢nich opatieni, v ramci kterych
resort (Zpracovatel OU):
a. provedl Skoleni svych zaméstnancii a piipadné dalSich zpracovateli o jejich
povinnostech a kompetencich v souvislosti s ochranou OU a nakladdnim s nimi,
b. zajistil povinnost ml¢enlivosti zaméstnancii a dalSich osob, které ptichdzeji pii
zpracovani OU do styku s OU, tj. dalSich zpracovateli OU, tuto bude fadn¢ vymahat



VI

VII.

a jeji poruSeni sankcionovat v ramci moznosti danych platnym zakonikem prace
a/nebo smlouvou s témito osobami uzavienou,

c. zajistil spravu pristupovych prav zaméstnancti a dalSich osob, které ptichazeji
pfi zpracovani OU do styku s OU, tj. dalSich zpracovateli OU, tak, aby méla kazda
osoba pristup pouze k OU nezbytnym pro vykon své ¢innosti,

d. zabranil neopravnénému piistupu k datovym nosi¢liim (zejména prostiednictvim
nastaveni hesel, pfistupovych prav, Sifrovani, dokumentace k pfijatym
technickoorganiza¢nim opatienim, zdmka apod.),

e. uzaviel s dalSimi zpracovateli OU smlouvy o zpracovani OU, na jejich zakladé jsou
tito dalsi zpracovatelé vazani k ochran¢ OU minimalné ve stejném rozsahu, jako
stanovi tato Smeérnice pro resort (Zpracovatele OU),

f. bude provadét zpracovani OU automatizované (napi. prostfednictvim ucetniho
systému nebo jiného softwaru vyuzivaného za ti¢elem tadného plnéni povinnosti,
¢1 neautomatizované (poStou, manualng) za vyuziti prosttedkll vypocetni techniky,
a to v listinné nebo elektronické podobg,

g. zajistil, Ze SU se na n¢j mohou obracet s poZzadavky na zménu OU nebo vymaz
OU emailem za vyuziti sdélené emailové adresy nebo pisemné.

Resort (Zpracovatel OU) si je védom svych dalSich povinnosti vyplyvajicich z Natizeni,
zejména povinnosti pii soucinnosti pii feseni zadosti SU.

Povéreni dalSiho zpracovatele

Bude-li to nutné k plnéni povinnosti je resort (Zpracovatel OU) opravnén povetit dalsi
osoby, aby provadély urcité cinnosti zpracovani OU, zejména cinnosti tykajici
se zpracovavani dafové evidence, pravnich sluzeb a zajiSt€ni komunikace s SU. Témto
osobam musi resort ulozit pii zpracovani OU stejné povinnosti, jaké tato smernice uklada
resortu.
Resort (Zpracovatel OU) timto dava vyslovné pisemné zmocnéni ke zpracovani OU témto
dalSim zpracovateltim:

a. Firma cetnictvi

b. Spravce IT

c. Marketingova spole¢nost nebo poradce

Povinnosti zaméstnanci resortu v souvislosti se zabezpec¢enim osobnich udaji

Kazdy Zaméstnanec je povinen:

1.

UZivat jemu svétené technické prostiedky (PC, mobilni telefon aj.) jen k pracovnim
uceltim. Vyuziti k osobnim uceltim je mozné jen s vyslovnym souhlasem resortu.

Vzdy pii odchodu z pracovisté (napt. kancelare, recepce aj.) provadét uschovani nosict dat
osobnich udajii (v papirové form¢€, zaznamu na nosici dat aj.) do uzamykatelné k tomu
uréené skiiné, boxu, zdsuvky aj. v€etn¢ uzamceni daného prostoru mistnosti, pokud je to
provozné mozné. Plati zdkaz sveéfovani a predavani klica, karet, ¢ipt ¢i kodl pridélenych
pracovnikovi jiné osobg.



10.

1.

Dodrzovat pravidlo tzv. Cistého stolu, tj. vZdy pokud neni bezprostfedné nutné pracovat
s nosi¢em dat osobnich daji tento uschovat.

Dbat na to, aby bylo zamezeno, byt jen ndhodné sezndmeni nepovolané osoby se
zpracovavanymi osobnimi udaji.

Pti odchodu z pracovisté¢ po skonéeni pracovni doby dbat na fadné uzamceni prostor,
uzavieni oken a ptipadnou aktivaci elektronického zabezpecovaciho systému, pokud bude
na pracovisti instalovan.

Pti pfichodu na pracovisté zejména pti zahdjeni pracovni doby provést vizudlni kontrolu,
zda v dob¢ nepfitomnosti pracovnika nedoSlo k naruseni ochrany (nasilné vniknuti,
nestandardni manipulace s nosici dat, manipulace se zabezpecovacim systémem aj.).
Provadét pravidelné zmény a aktualizaci hesel umoznujicich vstup do jednotlivych
softwarovych aplikaci na vSech jemu pfistupnych zatizenich (PC, NTB, mobilni telefon,
aj.), a to minimalné 1x za mésic. Existence pravidelného logovani do vSech pfistupii je pro
vSechny zaméstnance povinna.

Dbat zvySené opatrnosti pfed stahovanim doSlych souborl a pfiloh e-maild a v ptipadé
pochybnosti konzultovat jejich stazeni a uloZeni s povétenou osobou.

Dbat na to, aby mél na jemu svéfeném zatizeni instalovany pouze legélné potizené ¢i jinak
ziskané produkty se zajiSténim jejich pravidelnych aktualizaci, a to v€etné antivirovych
programt. Plati zdkaz stahovani jakychkoliv programtii a aplikaci neschvalenych
spolecnosti.

Ptedavat nosice obsahujici osobni udaje jen osobam k tomu povétenym. V ptipadé zadosti
tfetich osob (napf. Policie CR, Celni spravy, Finanéni spravy aj.) o sdéleni informaci
obsahujicich osobni tdaje tyto pfedat jen na zakladé ovéfeni totoZnosti konkrétni osoby
vyzadujici informaci (pfedlozeni sluZzebniho priikkazu, ob&anského pritkkazu aj.) O tomto
pfedani provést pisemny zaznam s uvedenim komu, kdy a jaké informace byly predany
s podpisem uvedené osoby. Sdélovani informaci telefonicky je zakazano.

Zaméstnanec bere na védomi, Ze poruSeni zisad dle CL.VII je zdvaZznym poruSenim
povinnosti s moznym diisledkem podle § 52 pism. g) zdkoniku prace.



VIII

IX.

1.

Kamerovy systém

Kazdy zaméstnanec spolecnosti byl seznamen s existenci vnitiniho kamerového systému
zachycujiciho video zdznam prostor resortu (Ci ¢astecné prostor parkingu atd.), a to za
ucelem ochrany bezpecnosti osob a majetku resortu a hosta.

Zamgéstnanec podpisem této Smeérnice bere na védomi a soucCasné souhlasi s tim, ze
kamerovym systémem potizené osobni udaje zaméstnance jsou uzivany resortem pouze pro
potieby a z opravnénych pravnich diivodi. Zaznam je uchovavan pouze po dobu nutnou
a je pristupny pouze poveéienym osobam.

Poskytnuti a vyuziti udajii z kamerového systému je mozné pouze se souhlasem resortu a ze
zakonnych divodi.

Zavéreéna ustanoveni

Tato Smérnice nabyva platnosti a G¢innosti dnem: 1.6.2026

Ve Svabové dne: 1.6.2026

Vladimir Mert

Provozovatel Resortu Medlic¢ky



